
 
  
 

 
 
Der ak dmaw gründete sich – damals noch als Arbeitskreis Datenmanage-
ment in der Abfallwirtschaft – im September 1996 aus einer Initiative 
mehrerer Unternehmen, deren gemeinsamer Wirkungsbereich die Ab-
fallwirtschaft ist und für die die Themen Daten-, Wissens-, Informations- 
und Kommunikationsmanagement zum Tagesgeschäft gehören. Mit dem 
Zutritt weiterer IT- und Beratungsunternehmen sowie auch von kommu-
nalen und gewerblichen Entsorgungsbetrieben erweiterte sich das The-
men- und Erfahrungsspektrum kontinuierlich. 
Heute greift der ak dmaw im Rahmen seiner Tätigkeiten auf ein gebün-
deltes spezifisches Fachwissen auf allen Ebenen der technisch-organisa-
torischen Implementierung von Kommunikations- und Informationsma-
nagementsystemen in Umwelt- und Abfallwirtschaft sowie im allgemei-
nen Feld des Wissensmanagements zurück. Die unterschiedlichen 
Schwerpunkte der Mitglieder des ak dmaw liegen in den Bereichen Be-
trieb von Anlagen und Entsorgung, Monitoring, Analyse und Forschung, 
operative Softwarelösungen, statistische Auswertung und Dateninter-
pretation, Prognose und Simulation, Beratung, Konzeption, Detailpla-
nung und Projektierung.  
 

Ziel des ak dmaw  

Gemeinsam verfolgt der ak dmaw das Ziel einer kundenorientierten Ver-
besserung der Konzeption, Planung, Erstellung und Implementierung von 
Kommunikations- und Informationssystemen in Umwelt- und Abfall-wirt-
schaft sowie einer Erhöhung des Nutzwertes anfallender Daten und In-
formationen.  

Zielgruppe des ak dmaw  

Der ak dmaw wendet sich mit seinem Beratungs-, Dienstleistungs- und 
Lieferangebot gleichermaßen an Gewerbe, Industrie und Behörden so-
wie an alle weiteren Akteure im Bereich der Umwelt- und Abfallwirt-
schaft.  

Arbeitsergebnisse des ak dmaw  

Folgende Arbeitsergebnisse stellt der ak dmaw Interessenten gerne zur  
Verfügung:  

• Leitfaden zur Konzeption und Planung eines abfallwirtschaftlichen Da-

ten- und Informationsmanagementsystems unter Berücksichtigung 

technischer und organisatorischer Randbedingungen  

• Einheitliche dmaw-Schnittstelle für Technikdaten  

• Fachtagungen, Seminare, dazugehörige Begleitschriften sowie diverse 

Fachveröffentlichungen  

• Ein gut kommunizierendes und eng kooperierendes Firmennetzwerk, 

welches das Ziel einer durchgängigen und kompetenten Betreuung sei-

ner Kunden verfolgt.  
 
 
 
ak dmaw  
Wilbankstr. 107, 52076 Aachen  
Tel.: +49 160 / 3285821  
hallo@ak-dmaw.de  
www.ak-dmaw.de  
Organisation: Achim Birr 

  
  
Das gesamte, umfassende Leistungs- und Lieferspektrum aller am ak 
dmaw beteiligter Unternehmen wird dem Markt bedarfsgerecht, je nach 
Situation gemeinschaftlich oder auch im Wettbewerb zueinander, zur 
Verfügung gestellt. Durch die Kooperation zwischen den Unternehmen 
wird dem Kunden zunehmend die Möglichkeit geboten, die für seinen 
Anwendungsbereich optimalen Komponenten - unter Eliminierung der 
bekannten Hersteller- und Schnittstellenproblematiken - auszuwählen 
und miteinander zu verbinden.  

Leistungen und Produkte aus dem Kreis des ak dmaw  

1. Monitoring und Bedarfsanalyse, Grundlagenermittlung  
1.1. Informationsflussanalyse und -modellierung  
1.2. Marktanalyse  
1.3. Geschäftsprozessanalyse und -modellierung  
1.4. Bestimmung von adaptierten Tätigkeitsprofilen  
 
2. Konzeption, Ergebnismodell, Leistungsverzeichnis zur Ausschrei-

bung, Angebotsauswertung, Detailplanung  
 
3. Erstellung und technisch-organisatorische Implementierung von Sys-

temen zur Messdatenerfassung, Überwachung, Prozesslenkung, Da-
tenauswertung, Dokumentation und Kommunikation  

3.1. Hardwarelösungen (Feldrechner, Rechner, Netzwerke)  
3.2. Fernwirktechnik  
3.3. Angepasste Softwarelösungen als Informationssysteme für Gewerbe, 

Industrie, Verwaltungen etc. (Lösungen für die allgemeine Betriebs-
verwaltung, Projekt-, Dokumenten- und Workflowmanagement, 
technisches Datenmanagement, Stoffstrommanagement, Anlagen-
verwaltung, Auftragsabwicklung, Logistik, Gebührenabrechnung 
und -veranlagung, Datenauswertung, Nachweis- und Berichtswesen, 
elektronisches Abfallnachweisverfahren (eANV) mit qualifizierter 
Elektronischer Signatur, Umweltinformationssysteme, Geo-Informa-
tionssysteme, etc.  

 
4. Planung, Erstellung sowie inhaltliche und technische Pflege von In-

ternet- und Intranet-Anwendungen (Umweltinformation, Abfallbör-
sen, Informationsbörsen, Kommunikationsplattformen, Workflow- 
und Dokumentenmanagement, e-Services etc.)  

 
5. Daten- und Informationsdienstleistungen  
5.1. Datenerhebung, -auswertung und -dokumentation  
5.2. Statistische Auswertungen  
5.3. Prognosen für Betriebs- und Umweltdaten  
5.4. Systemsimulation  
5.5. Datenbankrecherchen  
 
6. Beratung von fachorientierten gesetzlichen Instanzen, Fach-gre-

mien und Fachverbänden bei der Erarbeitung von Gesetzes- und Re-
gelwerk, Normen und Standards („Stand der Technik“)  

 
7. Organisation und Durchführung von Seminaren und Schulungen  
 
Sind Sie am Angebot des ak dmaw interessiert?  
Dann wenden Sie sich persönlich an uns!  
Wir stehen zu Ihrer Verfügung!  
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2R Software GmbH 
Robert Schmitz 
Klosengartenstraße 31 
50374 Erftstadt 
Tel.: +49 2235/98623 
E-Mail: rs@2RSoftware.de 
www.2RSoftware.de 
 

Mit 20-jähriger Erfahrung ist 2R software führender Anbieter von digita-
len Lösungen für Abfallwirtschaft, Recycling und Schrotthandel sowie 
das betriebliche Abfallmanagement. Die branchenspezifische Software-
Lösung david unterstützt Unternehmen der Entsorgungs- und Recycling-
wirtschaft ihre Geschäftsprozesse mittels Digitalisierung zu optimieren: 
vom Auftragseingang über die Disposition, Fahrer-Kommunikation, Ver-
wiegung und Hof-Abwicklung bis hin zur bequemen abfallrechtlichen Ab-
wicklung und elektronischen Abrechnung. Alle Prozesse werden inner-
halb eines Systems abgebildet. Jeder profitiert, inklusive der Abfaller-
zeuger, die dank clearo, dem digitalen Abfallmanagement-Tool einge-
bunden werden!  

• modulare ERP-Software 

• integrierte Apps 

• passgenaue Digitalisierung 

• effiziente Auftragsabwicklung  

• klare Systematik 

• smarte Automatisierung 

• Zeit- und Kostenersparnis  
 

„Wir glauben daran, dass Digitalisierung dabei helfen kann, Unterneh-
men nachhaltig zu verbessern. Dabei setzen wir auf intelligente Soft-
ware und passgenaue Unterstützung.“  
R. Schmitz, Geschäftsführung 2R Software GmbH. 
 
 
 
Axians Athos GmbH 
Patrick Ulmer 
Planiestraße 13 
71063 Sindelfingen 
Tel.: +49 7031/7997-0 
Fax: +49 7031/7997-30 
E-Mail: info@axians-athos.de 
www.axians-athos.de 
 

Seit 40 Jahren digitalisieren wir die Entsorgungswirtschaft. Für unsere 
über 160 kommunalen und gewerblichen Kunden sind wir innovativer 
Lieferant von maßgeschneiderten Softwarelösungen sowie von Bera-
tungs- und Dienstleistungen für alle abfallwirtschaftlichen Aufgabenstel-
lungen. 
Rund 50 Mitarbeiter – allesamt Informatiker und/oder Abfallwirtschaft-
ler – stehen unseren Kunden für Beratung, Projektierung, Produktent-
wicklung und Support zur Verfügung und sorgen dafür, dass aus „Soft-
ware von der Stange“ für jeden Kunden ein individuell passender Maß-
anzug wird. 

Vollständige Digitalisierung aus einer Hand 

Das breite Aufgabenspektrum, die großen Datenmengen und die zuneh-
mende Diversifikation der Arbeit in der Abfallwirtschaft führen immer 
stärker zu der Notwendigkeit, Prozesse und Abläufe zu standardisieren 
und in einer ganzheitlichen und universellen Softwarelandschaft abzu-
bilden. 
Mit unseren umfassenden und interoperablen Softwarelösungen können 
alle abfallwirtschaftlichen Aufgaben vom Office bis ins KFZ effizient und 
medienbruchfrei bearbeitet werden. Ein großes Bündel an miteinander 
verzahnten und interagierenden Erweiterungsmöglichkeiten machen un-
sere Software zur idealen Gesamtlösung. 

Abfall+ GmbH & Co. KG 
Florian Mayer 
Bergstr. 27 
78628 Rottweil 
Tel. 0741 / 9282984-1 
E-Mail: fm@abfallplus.de 
www.abfallplus.de 
 

Seit 2005 unterstützt Abfall+ die Digitalisierung von Bürgerdiensten in 
der Abfallwirtschaft. Die innovative App bietet umfassende Funktionen, 
die sowohl den Anforderungen der Abfallwirtschaft als auch den Bedürf-
nissen der Bürger gerecht werden: 

• Terminerinnerungen für Abholtage, 

• Informationen zu Entsorgungsstandorten, 

• ein benutzerfreundliches Abfall-ABC mit Hinweisen zur Abfalltrennung, 

• Push-Nachrichten für wichtige Mitteilungen zur Entsorgung, 

• eine Newsfunktion mit nahtloser Integration sozialer Medien. von hin-

ten sieht. 
 

Durch modulare Erweiterungen wird die App zur zentralen digitalen 
Plattform für Entsorger und Verwaltungen. Funktionen wie Reklamati-
onsmanagement, Sperrmüllanmeldungen oder das Melden von illegalen 
Müllablagerungen machen die App sowohl für Bürger als auch für die 
Verwaltung effizient und anwenderfreundlich. Automatisierte Prozesse 
erleichtern den Bürgern den Alltag und reduzieren den Verwaltungsauf-
wand erheblich. 
 

Kommunikation im Fokus 
Die Abfall+ App ist eine Plaudertasche und fungiert als vielseitiges Kom-
munikationsmedium: Sie bündelt Pressemitteilungen, aktuelle Nachrich-
ten und redaktionelle Inhalte mit einer starken Integration sozialer Me-
dien, um Bürger umfassend zu informieren. 
 

Erfahrung und Integration 
Dank jahrelanger Erfahrung und einer breiten Marktdurchdringung hat 
sich Abfall+ als Plattform für zahlreiche etablierte Drittanbieter etab-
liert. Führende Anbieter von Verwaltungssoftware nutzen die App als 
Schnittstelle, um Bürgerdaten effizient zu erfassen und direkt in beste-
hende Systeme zu integrieren. 
 

Multimediale Lösungen 
Abfall+ ermöglicht die Erfassung, Verarbeitung und Bereitstellung von 
Informationen über Smartphone-Apps, Webanwendungen und Print-
medien. Mit über 130 betreuten Landkreisen und Millionen von Nutzern 
ist Abfall+ ein fest verankerter Akteur in der Entsorgungsbranche – stets 
mit einem klaren Fokus auf die Bedürfnisse der Bürger. 
 

 
AWM – Abfallwirtschaftsbetrieb München 
IT-Service: Dagmar Harjung 
Georg-Brauchle-Ring 29, 80992 München 
Tel.: +49 151 18059797 
E-Mail: dagmar.harjung@muenchen.de 
www.awm-muenchen.de 
 

• IT-Service deckt für den AWM das gesamte Spektrum der DV-Dienst-

leistung ab: Betrieb der Branchenlösung, Betreuung der Hard- und 

Software, kundenorientierte IT-Beratung, Schulungen 

• Der AWM als zertifiziertes kommunales Unternehmen entsorgt die 

Stadt München mit dem 3-Tonnen-System (Restmüll, Papier, Bio). Zu-

dem werden Problemmüll und Wertstoffe gesammelt und einer um-

weltgerechten Verwertung zugeführt. 

 

Björnsen Beratende  
Ingenieure 
Holm Friedrich 
Maria Trost 3 
56070 Koblenz 
Tel.: +49 261/8851-184 
Fax: +49 261/805725 
E-Mail: h.friedrich@bjoernsen.de 
www.bjoernsen.de 
 

• Interdisziplinäre Projektplanung, Bauüberwachung, Projektsteue-

rung, Anlagenbetreuung und -optimierung in den Geschäftsfeldern 

Wasser, Umwelt, Ingenieurbau, Informatik, Energie und Architektur 

• Planung und Bauleitung von Automatisierungslösungen kommunaler 

Infrastruktur 

• Prozessleit- und Fernwirksysteme, Kommunikationssysteme, Gebäu-

deleittechnik, Elektro-, Maschinen- und Verfahrenstechnik, Techni-

sche Ausrüstung, Regenerative Energien, Dezentrale Energieerzeu-

gung 

• Schwerpunkte: Abfallbehandlungs- und Entsorgungsanlagen, Betriebs-

höfe, Anlagen der Trinkwassergewinnung und Aufbereitung, abwasser-

technische Anlagen, Pumpwerke sowie Anlagen des Hochwasserschut-

zes 
 
 
BSR – Berliner Stadtreinigungsbetriebe 
Programmleiterin Prozesse & IT-Lösungen 
Margit Stefaniack 
Ringbahnstraße 96 
12103 Berlin 
Tel.: +49 30/7592-1716 
E-Mail: margit.stefaniack@bsr.de, www.bsr.de 
 

Die BSR sind der größte kommunale Entsorger Deutschlands. Die Ge-
schäftseinheit Informationstechnologie stellt Prozess- und Projektexper-
ten für Veränderungsprojekte und Entwicklungsvorhaben, entwickelt 
und betreibt als IT-Dienstleister überwiegend SAP R/3-basierte Informa-
tionssysteme für die Umwelt- und Abfallwirtschaft für die BSR-Gruppe. 
 
Dr. Ing. Wandrei GmbH 
Birgit Wandrei 
Köpenicker Str. 325 
12555 Berlin 
Tel.: +49 30/6576 2366 
Fax: +49 30/657 16 24 
E-Mail: info@wandrei.de 
www.wandrei.de 
 

Seit über 33 Jahren sind wir Ihr zuverlässiger Partner für Planung und 
Entwicklung von Software und Kommunikationslösungen. 

NSUITE® - Die Produktreihe für das elektronische Abfallnachweisverfah-
ren / www.nsuite.de 

• Für kleine und große Unternehmen 

• Im Browser, lokal im Intranet und mobil nutzbar 

• Signatursoftware inklusive 

• Nutzerfreundliche Abläufe für korrekte Dokumentenerstellung 

• Anbindung bestehender Anwendungen möglich 

• Inklusive telefonischem Support 

MONA LOGA - Durchgängig digitale Prozesse in der Entsorgungslogistik / 
www.monologa.de 

• Digitale Auftragsabwicklung 

• Behältermanagement 

• Tourdisposition 

• Fahrzeugrechner und Mobilgeräte  

• Mobile Apps für alle Bereiche 
 



Axians eWaste GmbH 
Conrad Paulus 
Hörvelsinger Weg 21 
89081 Ulm 
Tel. +49 731 1551-115 
E-Mail: conrad.paulus@axians-ewaste.com 
www.axians-ewaste.com 
 

Seit über 25 Jahren konzentrieren wir uns auf die Entwicklung und Be-
reitstellung von innovativen, cloudbasierten Softwarelösungen und Apps 
für das Umwelt- und Abfallmanagement. Der Einsatz unserer Produkte 
hilft national sowie international tätigen Unternehmen aus den unter-
schiedlichsten Branchen dabei, ihre aufwändigen Prozesse rechtskon-
form zu vereinfachen – von der Pharma- und Chemiebranche, über die 
Energiewirtschaft und den Einzelhandel, bis hin zu Automotive sowie die 
Entsorgungsbranche direkt. 
 
 
FES 
Innovationsmanagement 
Jochen Schmitz 
Weidenbornstr. 40 
60389 Frankfurt am Main 
Tel.: +49 69/201711037 
E-Mail: jochen.schmitz@fes-frankfurt.de 
www.fes-frankfurt.de 
 

Die FES ist der größte Entsorger im Rhein-Main-Gebiet organisiert in ei-
ner PPP mit 51 % Anteilen der Stadt Frankfurt und 49 % REMONDIS. Neben 
der kommunalen Entsorgungslogistik und Stadtreinigung betreuen die 
Tochterfirmen FAS und FFR Gewerbekunden. Darüber hinaus betreibt 
FES mehrere Anlagen für Sortierung, Entsorgung und Lagerung. 
Alle Geschäftsprozesse der FES werden durch die IT unterstützt. Kern-
anwendung für alle Unternehmensbereiche ist ein hoch integriertes SAP-
System. Die IT/ Organisation betreut in diesem Rahmen über 800 User 
auf eigenen Systemen. 

 
 
Governikus ITU GmbH 
Ute Müller 
Jakobikirchhof 8 
20095 Hamburg 
Tel.: +49 40/30625-116 
Fax: +49 40/30625-199 
E-Mail: ute.mueller@governikus-itu.de 
www.governikus-itu.de 
 

• Modawi: das voll integrierbare und erweiterbare eANV-System 

• Business Analytics für die Abfallwirtschaft: eANV-Register und mehr 

• Fernsignaturen im eANV und mit dem QSigner 

• Sicheres eGovernment mit den Governikus Produkten für OZG, Signa-

tur/Siegel, Once-Only-Prinzip. Unternehmenskonto, eBO, beBPo 

u.v.m. 

• Consulting: betriebliches Datenmanagement; Digitalisierung; KRITIS 

• Big Data und KI zur Ressourcenschonung: z. B. das EU-Projekt Force 

mit www.cycel.de 

• Managed Services: individuelle Wartungskonzepte für vorhandene An-

wendungen  

Gruler & Cleve Consulting GmbH 
Thomas Gruler 
Kiebitzredder 1 
24220 Flintbek 
Tel.: +49 171/49 36 221  
Fax: +49 4347/70 13 329 
E-Mail: info@gruler-cleve.de 
www.gruler-cleve.de 
 

Die Gruler & Cleve Consulting GmbH bietet Beratungs- und Entwicklungs-
leistungen im SAP- Umfeld für Unternehmen der kommunalen und privaten 
Entsorgungs- und Abwasserwirtschaft mit folgenden Schwerpunkten: 

• SAP Waste & Recycling, IS-U, SD, MM, SRM, PM, CS, FI-CA und PSCD. 

• SAP Business Technology Platform (BTP), SAP Build Work Zone, SAP Build 

Apps und SAP Robotic Process Automation (RPA) 

• Begleitung bei der S4/HANA Transformation inkl. Datenmigration 

• Mobile Prozesse u.a. Kundeportal, FahrerApp, Lagerverwaltung, Be-

schwerdemanagement 

• Logitische Prozesse, u.a. Behältermanagement, Waageanbindung, Stra-

ßenreinigung, Winterdienst, Containerdienst, Sperrmüll, Anbindung von 

Tourenplanungen 

• Strategische KI-Beratung 

•  “SAP Certified Development Specialist - ABAP for SAP HANA” 

• Expertise in UI5, FIORI, Adobe Forms, Embedded Analytics, Schnittstel-

lentechnologien und Prozesscockpits 
 
 
GTS Systems and Consulting GmbH 
Dirk Tost 
Uersfeld 24 
52072 Aachen 
Tel.: +49 241 6095950-26 
tost@gts-systems.de 
www.gts-systems.com 
 

solutions. miles ahead. 
Ob tägliche Müllentsorgung, Containerlogistik, Gebietsplanung oder Un-
terstützung bei Ausschreibungen – wir kennen die Komplexität Ihrer Tou-
renplanung und bieten Ihnen die entsprechenden Software-Anwendungen, 
mit denen Sie effizienter planen können. Unsere Planungssoftware um-
fasst Module für die taktische und operative Tourenplanung, wie die auto-
matische Standortwahl, die Berücksichtigung von regelmäßigen und unre-
gelmäßigen Aufträgen und statistische Analysen. Sie können transparent 
und einfach Tourenlängen und Stopps planen, Transportaufträge zu Mehr-
tagestouren kombinieren und direkt aus TransIT heraus beauftragen. Sie 
können auch diese Daten aus dem übergeordneten ERP übernehmen. 
Durch das an die Software gekoppelte Telematiksystem können Sie tages-
aktuelle Pläne und Aufträge direkt an die auf Tour befindlichen Fahrzeuge 
übermitteln und Informationen des Fahrers in der Tourenplanung berück-
sichtigen. 
 

 

INFA – Institut für Abfall, Abwasser  
und Infrastruktur-Management GmbH 
Dr.-Ing. Nico Schulte 
Beckumer Straße 36 
59229 Ahlen 
Tel.: +49 2382/964-500 
E-Mail: schulte@infa.de 
www.infa.de 
 

INFA unterstützt örE und Unternehmen, insbesondere Entsorgungsbe-
triebe sowie EU, Bund und Länder. Wir helfen dabei kommunale Berei-
che zu planen, Entscheidungen zu treffen und die Qualität und Wirt-
schaftlichkeit zu verbessern. Seit mehr als 30 Jahren sind wir für unsere 
Kunden vertrauensvoller Berater, Begleiter und gleichzeitig auch Lö-
sungsanbieter und Umsetzer. Wesentliche Schwerpunkte der INFA GmbH 
bilden die Beratungs- und Forschungsarbeit in den Bereichen  

• umweltverträgliche Abfallverwertung und -beseitigung, 

• Ressourcenwirtschaft,  

• Entsorgungslogistik,  

• Gebührensysteme,  

• Managementberatung und Qualitätsmanagement sowie  

• Personalentwicklung 

• Nachhaltigkeit (inkl. Berichtserstattung) sowie 

• Digitalisierung.  
Abgerundet werden diese Tätigkeitsfelder durch umfassende Organisa-
tionsuntersuchungen für sämtliche Felder des Infrastruktur-Manage-
ments. Darüber hinaus entwickelt INFA Software für die Praxis und be-
gleitet die Betriebe in der Implementierungsphase und auch danach. Die 
Bereiche Straßenreinigung, Winterdienst und Entsorgungslogistik bilden 
hierbei die Schwerpunkte. Auch für weitere Kommunaldienstleistungen, 
wie z. B. die Grünflächenunterhaltung, bieten wir Unterstützung an. 
 

 
Infeo GmbH 
Florian Reischer 
Bahnhofstraße 40 
A 6800 Feldkirch 
Tel: +43 5522 37911 
E-Mail: florian.reischer@infeo.at 
www.infeo.at 
 

Wir sind Experten für Abfallwirtschaft und Winterdienst: Mit über 15 
Jahren Branchenerfahrung verfügen wir über ein tiefgreifendes Ver-
ständnis zu zahlreichen betrieblichen Prozessen im Bereich der Logistik 
und Verwaltung, die wir mit Hilfe unserer Dienstleistungen und Soft-
wareprodukte digitalisieren, automatisieren und optimieren. 
Unser Ziel ist es, das sogenannte „Kopfwissen“ von Mitarbeitern zu kon-
servieren und standardisierte, effiziente Prozesse zu etablieren, so dass 
die Leistungsfähigkeit von kommunalen und privatwirtschaftlichen Ent-
sorgungsbetrieben langfristig erhöht werden kann. Das erreichen wir 
durch einfach zu bedienende Hard- und Softwarelösungen mit viel Liebe 
zum Detail, durch unkonventionelle erfrischende Ideen zur technischen 
Umsetzung und durch kompetente Mitarbeiter mit einem Gespür für die 
Bedürfnisse aller Interessensgruppen unserer Anwendungen: 

• Telematiksystem zur Erfassung sämtlicher Datenströme des Fuhrparks 

• Behälterverwaltung mit Anbindung an Identsysteme und digitalem Än-

derungsdienst  

• Tourenplanung für Regel- und Auftragstouren im kommunalen und ge-

werblichen Bereich 

• Navigation+Routenführung speziell für die Abfallwirtschaft entwickelt  
Uns ist wichtig ein ganzheitliches System aus Hardware, Software und 
kompetenten Ansprechpartnern für verschiedene technische, organisa-
torische und logistische Herausforderungen unserer Kunden zur Verfü-
gung zu stellen. Mit über 90 Kunden im deutschsprachigen Raum sind wir 
mit unserer Lösung äußerst erfolgreich. 
Gemeinsam mit unseren Kunden revolutionieren wir die digitale Kreis-
laufwirtschaft! 

 
 

Ihre IT-Spezialisten in der  
Umwelt- und Abfallwirtschaft 



infoware GmbH 
Volker Wickenkamp 
Weiherstraße 38 
D-53111 Bonn 
Tel.: +49 228/33 88 99–0 
E-Mail: wickenkamp@infoware.de  
www.infoware.de 
 

Punktgenaue Navigation für die Entsorgungsbranche  
infoware aus Bonn ist erfolgreicher Hersteller von Navigationssoftware 
und entwickelt flexible Branchenlösungen auf hohem Niveau. Die mit 
führenden Entsorgungsunternehmen entwickelte Software MapTrip 
FollowMe ist die perfekte Navigationslösung für Hausmüllentsorgung, 
Straßenreinigung und alle, die komplexe Touren abfahren. 

• Die Lösung für wechselnde Fahrer/wechselnde Touren 

• Erhältlich als SDK oder als vollausgestattete Anwendung mit Schnitt-

stelle 

• Integration in die Kunden-IT oder Kopplung mit Branchensoftware für 

Entsorger 

• Umfassender Editor 

• Echtzeit-Monitoring 

• Übernimmt fertig geplante Touren aus der Planungssoftware oder 

zeichnet diese individuell auf 

• Steigerung von Effizienz und Service 

Sonstige Produkte/Software: 

• MapTrip Truck Navigation 

• MapTrip Navigation mit API für Flotten und Speditionen 

• MapTrip Navigations-SDK für individuelle Lösungen 
 
 

KNETTENBRECH + GURDULIC  
Service GmbH & Co. KG 
Steffen Schmitz 
Abteilung Prozessmanagement und Digitalisierung 
Ferdinand-Knettenbrech-Weg 10a 
65205 Wiesbaden 
Tel: +49 611/696-295 
Fax: +49 611/696-110 
E-Mail: S.Schmitz@Knettenbrech-Gurdulic.de 
www.knettenbrech-gurdulic.de 
 

KNETTENBRECH + GURDULIC zählt zu den führenden Unternehmen der 
Entsorgungs- und Recyclingwirtschaft in Deutschland. Aus dem 2001 ge-
gründeten Familienunternehmen haben wir uns zu einer mittelständi-
schen Unternehmensgruppe mit über 2.000 Mitarbeitern an über 30 
Standorten deutschlandweit entwickelt. Mit individuell ausgerichteten 
Entsorgungs-, Versorgungs- sowie Dienstleistungskonzepten begeistern 
wir täglich unsere Kunden und stehen für eine zukunftsorientierte Bran-
chengeneration, welche sich an einem respektvollen und verantwor-
tungsbewussten Umgang mit der Natur orientiert. Die KNETTENBRECH + 
GURDULIC Service GmbH & Co. KG mit Sitz in Wiesbaden bildet die Mut-
tergesellschaft der Unternehmensgruppe und bietet ihren Kunden regi-
onal wie auch überregional einen ganzheitlichen Service in den Berei-
chen Abfallentsorgung und Abfallverwertung. 
Unsere Leistungen: 

• Gewerbliche Entsorgung 

• Kommunale Entsorgung 

• Sonderabfallentsorgung 

• Schlacke- und Ascheaufbereitung 

• Metallrecycling 

• Verkehrssicherung 

• Logistik und Spedition 

• Immobiliendienstleistung 

• Stoffstrommanagement 

 

mm-lab GmbH 
Marc Müller  
Stammheimer Str. 10,  
70806 Kornwestheim 
Tel.: +49 7154/827 308 
E-Mail: marc.mueller@mmlab.de  
www.mmlab.de 
 

Die mm-lab GmbH ist ein Systemhaus für praxisnahe, prozessorientierte 
Telematikanwendungen im Bereich der kommunalen und privaten Entsor-
gungswirtschaft, der Digitalisierungslösungen für Winterdienst, Straßen-
reinigung, Sinkkastenreinigung sowie im Bereich Grüne Telematik. Die mo-
dulbasierten Lösungen lassen sich zu einer Smart City-Plattform kombinie-
ren. 
Unsere mandantenfähige Lösung bietet: 

• Leistungsfähige Telematik mit Soft- und Hardware für Fahrzeuge und 

Disposition 

• Anbindung an bereits bestehende Kundensysteme  

• Strategische und operative Tourenplanung für Auftrags- und Regeltou-

ren inklusive Map-Matching  

• Echtzeitkommunikation und Lagedarstellung für Disposition und Einsatz-

zentrale  

• Tour- und Auftragsführung auf dem Fahrzeugrechner mit Umplanung im 

laufenden Betrieb  

• Integriertes Regel- und Prozessmanagement 

• Spezialfunktionen wie Team-Funktion, füllstandbasierte Tourenpla-

nung, vollintegrierte Telefonie und Messaging, digitale Unterschriften, 

Barcodes, elektronisches Fahrtenbuch, Tourberichte, Dokumentation 

• Informationssicherheitsmanagement zertifiziert nach ISO 27001 

• Transaktionssichere Datenkommunikation mit Ende-zu-Ende-Verschlüs-

selung 

• Konfigurierbares, rollenbasiertes Datenschutzmodell  

• Integration als On-Premise oder SaaS-Lösung 
 

 
mse IT Solutions GmbH 
Matthias Flegel  
Franckestraße 15 
06110 Halle (Saale) 
Tel.: +49 345/131760-0  
Fax: +49 345/131760-66 
E-Mail: mflegel@mse-gruppe.de 
www.mse-it-solutions.de 
 

Die mse IT Solutions GmbH bietet innovative und zukunftsweisende IT-Lö-
sungen für die Entsorgungs- und Recyclingwirtschaft, mit u.a.: 

• AMS – vollständig integrierte Unternehmenssoftware für die Entsor-

gungs- und Recyclingwirtschaft auf Basis von Microsoft Dynamics 365 Bu-

siness Central 

• AMS Mobile App – Telematik App zur Verwendung auf mobilen Geräten 

im Fahrzeug zur Prozessintegration  

• AMS – Fahrzeug mit u.a. den Leistungsmerkmalen: 

• Auftragsmanagement mit Online-Statusverfolgung 

• Navigation und Spuraufzeichnung 

• Reklamationsbearbeitung mit Fotos und Unterschriften 

• Containerverwaltung mit Online-Behältermanagement 

• Mängelerfassung Fahrzeug/Behälter mit Dokumentation im AMS 

• integrierte Portallösungen - zur Kommunikation mit in-ternen und ex-

ternen Partnern 

• AMS Drag & Drop Dispo – zur grafischen Disposition von Aufträgen und 

Touren direkt im Kartenmaterial 

• dynLiST-BI – integriertes Business-Intelligence-Komplettpaket für Ent-

sorgungsunternehmen zur Steigerung der Leistungsfähigkeit ihrer ERP-

Installation in den Bereichen Analyse, Planung und Reporting  

Netfactory GmbH 
Fabian Stärke 
An den Schanzen 20 
49584 Fürstenau 
Tel.: +49 5901/51736-0 
E-Mail: staerke@netfactory.de 
www.netfactory.de 
 

Die Firma NETFACTORY unterstützt seit über 25 Jahren Partner & Unter-
nehmen der Recycling-, Rohstoff- & Entsorgungswirtschaft. Seit 2004 
setzten wir als einer der CLOUD-Pioniere auf die vollständige Digitalisie-
rung & Automatisierung von Prozessen und versorgen unsere Kunden & 
Partner mit der Unternehmenssoftware mynature. Wir bieten Ihnen: 

• Webbasierte IT-Lösung, On-Premise oder in Ihrer CLOUD  

• Geschäftsprozess- & Workflowmanagement  

• Füllstandsmessung in Echtzeit (IOT)  

• Behältermanagement (IOT/COT)  

• Kassenlösung (TSE-Konform)  

• Betriebsdatenerfassung (BDE, PZE)  

• eCommerce, Businessportale & Kunden-APP  

• Waage (Browser/APP)  

• Disposition & Telematik  

• Fuhrpark- & Werkstattmanagement  

• Schnittstellen (SOAP & RestApi)  

• ISO27001 zertifiziertes Hosting in unserem Rechenzentrum  

• Schnittstellen (SOAP & RestApi, eANV)  

• AVAL & E-Rechnung (ZUGFeRD, X-Rechnung) kpl. integriert 

• Viele weitere Lösungen… 
Sie möchten unsere gesamte Produktpalette kennenlernen? Sprechen Sie 
uns an. 
 

 
NFT Umweltdatensysteme GmbH 
Thomas Hahnel-Müller 
Steinhauser Berg 4 
42389 Wuppertal,  
Tel.: +49 202/27348-0 
Fax: +49 202/27348-99  
E-Mail: info@nftumwelt.de 
www.nftumwelt.de 
 

• Informationssysteme (webbasiert und klassisch) für die Umwelt-, Was-

ser- und Kreislaufwirtschaft 

• Messstationen (Meteorologie und Emissionen), Sensorik 

• Individuelle Softwarelösungen (Client/Server, IoT 

• Portal/Cloud, Datenbank- und Schnittstellenmanagement) 

• Pflege und Betreuung von Messnetzen und Messstellen als Dienstleis-

tungen für Betreiber und Behörden 

• MTC IoT Cloud – smartes SCADA für Anlagenbetreiber 

• MTC smart button – einfach „einen Knopf dranmachen“ 

• DDM/PIMOS – Prozessdatenmanagement, BTB und Wartung 

• DBES - Hard- und Software für Abfallannahme, Waage, Kartensysteme 

und den automatisierten Wertstoffhof 

• MTC Sec / LUPUS - Smarte Videoüberwachung 

• Alarmierung und Zutrittskontrolle 

• Qualifizierte Fernsignaturdienste, Signaturkarten und Zertifikate 

(eIDAS-konform), fachspezifischer Support 

• Kartenleser und Zubehör 

• eANV-compact, Stand-Alone- und Providerlösung für eANV 

• Netzwerktechnik, Fachproviding, Netz- und Serverbetrieb 

• Schnittstellenmanagement, Planung und Projektierung 

• Datenschutz und IT-Security 

• Systemübergreifende Konzeption und Projektrealisierung 
 



Resourcify GmbH 
Felix Heinricy  
Schopenstehl 13 
20095 Hamburg 
Tel: + 49 40-22861738  
E-Mail: felix.heinricy@resourcify.de 
www.resourcify.com  
 

Optimierung des Entsorgungsmanagements – für mehr Gewinn, besseres 
Recycling und eine zirkuläre Zukunft. Unsere All-in-One-Plattform für 
Abfallmanagement und Recycling ist der Schlüssel zur Lösung der tägli-
chen Effizienz- und Kostenprobleme zahlreicher Branchen und hilft da-
bei, Unternehmen mit den nötigen Werkzeugen in Richtung Zero Waste 
zu führen. 
In 3 Schritten von Abfall bis Zirkularität 
Schritt 1 - Digitalisieren | Standardisieren der operativen Prozesse, so-
wie zentrale und digitale Datensammlung. 
Schritt 2 - Optimieren | Entdecken neuer Optimierungs- und Sparpoten-
ziale. 
Schritt 3 - Profitieren | Bis zu 40 % Senkung der Gesamtkosten durch 
bisher ungenutzte Potenziale. Weniger Abfall. Mehr Gewinn. 
Ziel - Kreislaufwirtschaft | Mehr Zeit, weniger Kosten und ein optimier-
tes Wertstoffmanagement sind die perfekte Basis für Ihre zirkuläre Zu-
kunft.  
 
 
Quentic GmbH –  powered by AMCS 
Christian Rust (+49 151 46119356) 
Gürtelstraße 30, 10247 Berlin 
Tel: +49 89/32 71 54 - 0 
E-Mail: infoDE@amcsgroup.com 
https://www.amcsgroup.com/de 
 

Die RECY Systems gehört seit Juli 2023 zur Quentic GmbH und bietet seit 
über 30 Jahren integrierte Softwarekomplettlösungen für die Entsor-
gungs- und Recyclingwirtschaft an. RECY® beinhaltet bereits im Stan-
dard einen umfassenden Leistungsumfang und kann modular erweitert 
werden.  

• RECY® Softwarekomplettlösung für die Entsorgungs- und Recycling-

wirtschaft 

• Einbindung von Waage- und Analysesystemen 

• Fuhrpark- und Behältermanagement  

• Telematik-Anbindungen (GPS-Ortung, Fleet-Management)  

• Einzelbehälterverfolgung mit Transponder-Technologie (RFID) 

• RECY®-Finanzbuchhaltung und Kostenrechnung  

• Betriebsdatenerfassung 

• Management Informations- und Controlling-Systeme  

• CRM-Programm 

• DB-Cargo, ATLAS und FiBu-Schnittstellen 

• eANV Abfallmanagementlösung 
Außerdem ist RECY Systems vollständig in das System der AMCS-Platt-
form für Metall-recycling integriert. Die AMCS-Plattform für Metallre-
cycling ist eine skalierbare, cloudbasierte End-to-End-Software, die spe-
ziell entwickelt wurde, um Effizienz zu steigern, Kosten zu senken und 
Abläufe in Unternehmen der Schrott- und Metallrecyclingbranche zu ver-
bessern. 
 

SOPTIM AG 
Dr. Norbert Klaff, Paul Giebels 
Dietrich-Oppenberg-Platz 1 
45127 Essen 
Tel.: +49 241/40023-0 
Fax: +49 241/40023-518 
E-Mail: essen@soptim.de 
www.soptim.de 
 

Die SOPTIM AG bietet seit über 50 Jahren Beratung, IT-Dienstleistungen 
und IT-Lösungen für Energiewirtschaft, Abfallwirtschaft und Industrieun-
ternehmen an: 

• Geschäftsprozess-Analyse und -Optimierung 

• Konzeption, Softwareauswahl und -integration 

• Projektmanagement 

• Standard- und Individualsoftwarelösungen 
Unsere Branchenlösungen für die Entsorgungswirtschaft  
unterstützen: 

• Hausmüll-, Gewerbeabfall- und Sonderabfallentsorgung (inkl. eANV) 

• Entsorgung von tierischen Nebenprodukten 

• Auftragsabwicklung, Fakturierung und Customer-Relationship Manage-

ment (CRM) 

• Tourenplanung und Logistik 

• Fahrzeug-, Behälter- und Personaldisposition 

• Betrieb von Waagen, Zwischenlägern, Deponien, Behandlungs- und 

Verbrennungsanlagen 

• Laborinformationssysteme für den Abfall- und Umweltbereich 

• Schnittstellen zu kfm. Systemen, Waagen, Betriebstechnik, etc. 

• Mobiles Auftragsmanagement am Fahrzeug, Telematik und Navigation 

• Auswertungen und Statistik 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

Ihre IT-Spezialisten in der  
Umwelt- und Abfallwirtschaft 

 
 

ak dmaw  
Wilbankstr. 107, 52076 Aachen  
Tel.: +49 160 / 3285821  
hallo@ak-dmaw.de  
www.ak-dmaw.de  
Ihr Kontakt: Achim Birr 

 

http://www.ak-dmaw.de/Mitglieder_html/soptim.html

